                     Spett.
_______________
_______________

Raccomandata AR
OGGETTO: costituzione in mora per mancata consegna delle merce
Io sottoscritto ______________ residente in ______________ (___), alla via ______________, formulo la presente per significare quanto segue.

In data …………… ho acquistato (nota d’ordine n° ………..) sul Vs. sito Internet …………….. il seguente prodotto: ………………………………………. Il prezzo di € ……. è stato da me pagato anticipatamente con …………………………………. (indicare il mezzo di pagamento: per esempio, carta di credito).

Benché il prodotto fosse dato come disponibile a tutt'oggi non risulta ancora adempiuta la consegna da parte Vostra, mentre a nulla sono valsi i successivi solleciti telefonici.

Tutto ciò premesso e considerato,

con la presente, ai sensi e per gli effetti dell'art. 1219 del Codice Civile, formalmente
VI INTIMO E DIFFIDO
ad adempiere alla consegna del prodotto acquistato entro e non oltre il termine di 15 giorni dal ricevimento della presente.

Vi significo che, decorso inutilmente tale termine, il contratto dovrà ritenersi risolto con conseguente rimborso da parte Vostra del prezzo pagato.

Con riserva di ogni diritto, ivi compreso il risarcimento dei danni da me subìti a causa del vostro ritardato adempimento.
Cordiali saluti.
[Luogo], Data  



Firma ______________________________
